" "+ STADTWERKE
— GUTERSLOH

Gender-Hinweis: Aus Griinden der besseren Les-
barkeit wird auf die gleichzeitige Verwendung der
Sprachformen mdénnlich, weiblich und divers
(m/w/d) verzichtet. Sémtliche Personenbezeich-
nungen gelten gleichermafSen fiir alle
Geschlechter.

1 Vertragsschluss / Lieferbeginn

Der Vertrag kommt durch Bestatigung des Lieferan-
tenin Textform unter Angabe des voraussichtlichen
Lieferbeginns zustande. Der tatsdchliche Lieferbe-
ginn hangt davon ab, dass alle fir die Belieferung
notwendigen MaRBnahmen (Kiindigung des bisheri-
gen Liefervertrags etc.) erfolgt sind. Ist der Kunde
Verbraucher . S. v. § 13 BGB, erfolgt eine Beliefe-
rung nicht vor Ablauf der Widerrufsfrist des Kun-
den gemaR §§ 355 Abs. 2, 356 Abs. 2 Nr. 2 BGB, es
sei denn, der Kunde fordert den Lieferanten hierzu
ausdricklich auf.

2 Umfang und Durchfihrung der Lieferung /
Leistungsumfang / Weiterleitungsverbot / Be-
freiung von der Leistungspflicht

2.1 Der Lieferant liefert dem Kunden dessen ge-
samten Bedarf an Energie an seine vertraglich be-
nannte Entnahmestelle. Entnahmestelle ist die Ei-
gentumsgrenze des Netzanschlusses, tiber den der
Kunde beliefert und mittels Marktlokations-ldenti-
fikationsnummer energiewirtschaftlich identifiziert
wird. Von der Gesamtabnahmeverpflichtung nach
Satz 1 ausgenommen ist die in Eigenerzeugungsan-
lagen produzierte elektrische Energie, die aus-
schlieRlich vom Kunden selbst verbraucht wird (Ei-
genversorgung). Entsprechendes gilt fiir Mengen,
die im Rahmen der gemeinschaftlichen Gebaude-
versorgung nach § 42b EnWG bezogen werden.
Eine Aufnahme, Erweiterung oder Einschrénkung
der Eigenversorgung ist dem Lieferanten Zwei Mo-
nate vorab anzuzeigen.

2.2 Auf Verlangen des Kunden kénnen unter den
Voraussetzungen des § 10c EEG die Strombeziige
aus dem Netz, die in einer Solaranlage oder in de-
ren Neben- und Hilfsanlagen zur Erzeugung von
Strom verbraucht werden, der Entnahmestelle in
Ziffer 2 des Auftrages zugeordnet werden. Damit
der Lieferant die Zuordnung der Entnahmestelle
veranlassen kann, muss der Kunde dem Lieferan-
ten mit dem Verlangen die hierfiir erforderlichen
Angaben, insbesondere die Marktlokations-Identi-
fikationsnummer der weiteren Entnahmestelle, die
der Entnahmestelle in Ziffer 2 des Auftrages zuge-
ordnet werden soll, mitteilen.

2.3 Der Messstellenbetrieb wird durch den Mess-
stellenbetreiber erbracht und ist geméaR § 9 Abs. 2
MsbG Bestandteil dieses Vertrags, soweit der
Kunde keinen Vertrag mit einem wettbewerblichen
Messstellenbetreiber schlieRt. Der Lieferant stellt
dem Kunden das Entgelt fiir Messstellenbetrieb
und Messung unter den Voraussetzungen von Zif-
fer 6.3 in Rechnung.

2.4 Der Kunde wird die Energie lediglich zur eige-
nen Versorgung nutzen. Eine Weiterleitung an
Dritte ist unzuldssig.

2.5 Beieiner Unterbrechung oder bei Unregelma-
Rigkeiten in der Energieversorgung ist der Liefe-
rant, soweit es sich um Folgen einer Stérung des
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Netzbetriebs einschlieflich des Netzanschlusses
handelt, von seiner Leistungspflicht befreit. Zu den
moglichen Anspriichen des Kunden gegen den
Netzbetreiber wird auf Ziffer 10 verwiesen.

2.6 Wird den Vertragsparteien die Erfullung der
Leistungspflichten durch unvorhersehbare Um-
stande, auf die sie keinen Einfluss haben und deren
Abwendung mit einem angemessenen technischen
oder wirtschaftlichen Aufwand nicht erreicht wer-
den kann (insbesondere hohere Gewalt wie z. B.
Naturkatastrophen, Krieg, Pandemien, rechtma-
Rige ArbeitskampfmaRnahmen, hoheitliche Anord-
nungen), unmoglich gemacht, so sind die Vertrags-
parteien von ihren vertraglichen Leistungspflichten
befreit, solange diese Umstande noch andauern.

2.7 Der Lieferant ist weiter von seiner Leistungs-
pflicht befreit, soweit und solange der Netzbetrei-
ber den Netzanschluss und/oder die Anschlussnut-
zung bzw. der Messstellenbetreiber den Messstel-
lenbetrieb auf eigene Initiative unterbrochen hat.
Schadensersatzanspriiche des Kunden gegen den
Lieferanten bleiben fiir den Fall unberihrt, dass
den Lieferanten an der Unterbrechung ein Ver-
schulden trifft.

3 Messung / Zutrittsrecht/ Abschlagszahlungen
/ Abrechnung / Anteilige Preisberechnung / Ab-
rechnungsinformationen / Verbrauchshistorie

3.1 Die Menge der gelieferten Energie wird durch
konventionelle oder moderne Messeinrichtungen
bzw. Messsysteme oder ein intelligentes Messsys-
temi.S. d. MsbG (oder rechtmaRige Ersatzwertbil-
dung) des zustandigen Messstellenbetreibers er-
mittelt. Ein intelligentes Messsystem besteht nach
§ 2 Nr. 7 MsbG aus einer modernen Messeinrich-
tung, die Gber ein Smart-Meter-Gateway in ein
Kommunikationsnetz eingebunden ist. Die Able-
sung der Messwerte wird vom Messstellenbetrei-
ber oder Lieferanten oder, sofern keine Ferniiber-
mittlung der Verbrauchsdaten (z. B. Giber ein intelli-
gentes Messsystem) erfolgt, auf Verlangen des Lie-
feranten oder des Messstellenbetreibers kostenlos
vom Kunden selbst durchgefiihrt. Erfolgt eine Fern-
Ubermittlung der Verbrauchsdaten (z. B. iber ein
intelligentes Messsystem), wird die Ablesung der
Messwerte in begriindeten Einzelfdllen, z. B. fur
die Dauer eines technisch bedingten Ausfalls der
Fernkommunikation, ebenfalls auf Verlangen des
Lieferanten kostenlos vom Kunden selbst durchge-
fihrt, sofern dies fiir die Abrechnung nach diesem
Vertrag erforderlich ist.Verlangt der Lieferant eine
Selbstablesung des Kunden, fordert der Lieferant
den Kunden rechtzeitig dazu auf. Die Ablesung der
Messeinrichtungen erfolgt zum Zwecke der Ab-
rechnung, etwa anlasslich eines Lieferantenwech-
sels oder bei Vorliegen eines berechtigten Interes-
ses des Lieferanten an einer Uberpriifung der Able-
sung, und zum Zwecke der Erstellung der Abrech-
nungsinformationen. Der Kunde kann einer Selbst-
ablesung widersprechen, wenn ihm diese nicht zu-
mutbar ist.

3.2 Soweit der Kunde fir einen bestimmten Ab-
rechnungszeitraum trotz entsprechender Verpflich-
tung keine Ablesedaten Gbermittelt hat oder der
Lieferant aus anderen Griinden, die er nicht zu ver-
treten hat, den tatsachlichen Verbrauch nicht er-
mitteln kann (etwa, weil keine Messwerte bzw.
vom Messstellenbetreiber rechtméRig ermittelten

Ersatzwerte verfligbar sind), kann der Lieferant den
Verbrauch auf der Grundlage der letzten Ablesung
oder bei einem Neukunden nach dem Verbrauch
vergleichbarer Kunden jeweils unter angemessener
Berlcksichtigung der tatsichlichen Verhéltnisse
schatzen.

3.3 Der Kunde hat nach vorheriger Benachrichti-
gung dem mit einem Ausweis versehenen Beauf-
tragten des Lieferanten oder des Messstellenbe-
treibers den Zutritt zu seinem Grundstick und zu
seinen Rdumen zu gestatten, soweit dies zur Er-
mittlung der preislichen Bemessungsgrundlagen,
im Rahmen des Betriebs, zur Wartung eines intelli-
genten Messsystems oder zur Ablesung der Mess-
einrichtungen erforderlich ist. Die Benachrichti-
gung kann durch Mitteilung an den Kunden oder
durch Aushang am oder im jeweiligen Haus erfol-
gen. Sie muss mindestens eine Woche vor dem Be-
tretungstermin erfolgen; mindestens ein Ersatzter-
min ist anzubieten. Der Kunde hat dafiir Sorge zu
tragen, dass die Messeinrichtungen bzw. das intelli-
gente Messsystem zugéanglich sind. Wenn der
Kunde den Zutritt unberechtigt verweigert oder
behindert, stellt der Lieferant dem Kunden die da-
durch entstandenen Kosten pauschal gemafll dem
als Anlage beigefligtem Preisblatt Mahn- und Son-
derentgelte in Rechnung. Auf Verlangen des Kun-
den ist die Berechnungsgrundlage nachzuweisen;
die pauschale Berechnung muss einfach nachvoll-
ziehbar sein und darf die nach dem gewdhnlichen
Lauf der Dinge zu erwartenden Kosten nicht tber-
steigen. Dem Kunden ist zudem der Nachweis ge-
stattet, solche Kosten seien nicht entstanden oder
wesentlich geringer als die Hohe der Pauschale.

3.4 Der Lieferant kann vom Kunden monatliche Ab-
schlagszahlungen verlangen. Die Hohe der Ab-
schlagszahlung richtet sich nach dem Verbrauch
des vorhergehenden Abrechnungszeitraums und
dem aktuellen Vertragspreis oder nach dem durch-
schnittlichen Verbrauch vergleichbarer Kunden und
dem aktuellen Vertragspreis. Macht der Kunde
glaubhaft, dass der Verbrauch erheblich abweicht,
ist dies angemessen zu beriicksichtigen. Im Falle ei-
ner monatlichen Abrechnung entfallt das Recht des
Lieferanten nach Satz 1.

3.5 Werden monatliche Abschlagszahlungen erho-
ben, erfolgt die Abrechnung zum Ende jedes vom
Lieferanten festgelegten Abrechnungszeitraums,
der ein Jahr nicht Gberschreitet, und zum Ende des
Vertragsverhaltnisses. Abweichend von Satz 1 hat
der Kunde das Recht, eine kostenpflichtige monat-
liche, vierteljdhrliche oder halbjahrliche Abrech-
nung zu wahlen, die auf Grundlage einer gesonder-
ten Vereinbarung mit dem Lieferanten erfolgt. In
jeder Abrechnung wird der tatsachliche Umfang
der Belieferung unter Anrechnung der Abschlags-
zahlungen abgerechnet. Ergibt sich eine Abwei-
chung der Abschlagszahlungen von der Abrech-
nung der tatsachlichen Belieferung, so wird der zu
viel oder zu wenig berechnete Betrag unverziglich
erstattet bzw. nachentrichtet, spatestens aber mit
der ndchsten Abschlagszahlung verrechnet.

3.6 Ist die Messstelle des Kunden mit einem intelli-
genten Messsystem ausgestattet, ist der Lieferant
berechtigt, anstelle der Erhebung von Abschlags-
zahlungen, die Entgelte nach diesem Vertrag flr
die im Liefermonat gelieferte Energie innerhalb
von drei Wochen nach dem Liefermonat
abzurechnen.



3.7 Die Abrechnung nach Ziffer 3.5 oder Ziffer 3.6
wird nach Wahl des Lieferanten in elektronischer
oder in Papierform erstellt. Erhalt der Kunde Ab-
rechnungen in Papierform, erfolgt die Ubermitt-
lung der Abrechnungen auf Wunsch auch in elek-
tronischer Form. Erhélt der Kunde elektronische
Abrechnungen, erfolgt die Ubermittlung der Ab-
rechnungen auf Wunsch auch einmal jahrlich in
Papierform.

3.8 Erhélt der Kunde eine elektronische Abrech-
nung und erfolgt keine Fernlibermittlung der Ver-
brauchsdaten (z. B. tiber ein intelligentes Messsys-
tem), erhélt er unentgeltlich die (in jeder Rechnung
bereits enthaltenen) Abrechnungsinformationen
nach § 40b EnWG automatisch alle sechs Monate
und auf Wunsch alle drei Monate. Erfolgt eine
Fernubermittlung der Verbrauchsdaten (z. B. Giber
ein intelligentes Messsystem) und rechnet der Lie-
ferant nicht monatlich ab, erhélt der Kunde unent-
geltlich die Abrechnungsinformationen nach § 40b
EnWG automatisch monatlich.

3.9 Auf Wunsch des Kunden stellt der Lieferant
dem Kunden und/oder einem von diesem benann-
ten Dritten, soweit verfligbar, ergéanzende Informa-
tionen zu dessen Verbrauchshistorie gegen Entgelt
zur Verfligung (siehe dem als Anlage beigefligtem
Preisblatt Mahn- und Sonderentgelte).

3.10 Der Kunde kann jederzeit vom Lieferanten
verlangen, eine Nachpriifung der Messeinrichtun-
gen bzw. des intelligenten Messsystems an seiner
Entnahmestelle durch eine Eichbehdrde oder eine
staatlich anerkannte Prifstelle i. S. v. § 40 Abs. 3
MessEG zu veranlassen. Die Kosten der Nachpri-
fung fallen dem Kunden nur dann zur Last, sofern
die eichrechtlichen Verkehrsfehlergrenzen nicht
Uberschritten werden.

3.11 Ergibt eine Nachprifung der Messeinrichtun-
gen bzw. des intelligenten Messsystems eine Uber-
schreitung der eichrechtlichen Verkehrsfehlergren-
zen oder werden Fehler in der Ermittlung des Rech-
nungsbetrags festgestellt (wie z. B. auch bei einer
Rechnung auf der Grundlage falscher Messwerte),
so wird der zu viel oder zu wenig berechnete Be-
trag unverziglich erstattet bzw. nachentrichtet
oder mit der nachsten Abschlagszahlung verrech-
net. Ist das Ausmal des Fehlers nicht einwandfrei
festzustellen oder zeigt eine Messeinrichtung nicht
an (und liegen auch keine rechtmaRig ermittelten
Ersatzwerte vor), so ermittelt der Lieferant den
Verbrauch fir die Zeit seit der letzten fehlerfreien
Ablesung durch Schatzung entsprechend Ziffer 3.2..
Anspriiche nach dieser Ziffer sind auf den der Fest-
stellung des Fehlers vorhergehenden Ablesezeit-
raum beschrankt, es sei denn, die Auswirkung des
Fehlers kann Uber einen gréReren Zeitraum festge-
stellt werden; in diesem Fall ist der Anspruch auf
langstens drei Jahre beschrankt.

3.12 Andert sich das vertragliche Entgelt wahrend
des Abrechnungszeitraums oder beginnt oder en-
det der Abrechnungszeitraum untermonatlich (z. B.
bei untermonatlicher Aufnahme oder Beendigung
der Belieferung), so rechnet der Lieferant ver-
brauchsunabhéangige Preisbestandteile tagesgenau
ab. Fur die Abrechnung (gednderter) verbrauchs-
abhangiger Preisbestandteile wird die nach Ziffer
3.1 ermittelte Verbrauchsmenge des Kunden im
Abrechnungszeitraum auf Grundlage einer Schat-
zung nach billigem Ermessen (§ 315 BGB) auf den
Zeitraum vor und nach der Preisdnderung aufge-
teilt, wobei jahreszeitliche Verbrauchsschwankun-
gen auf der Grundlage vergleichbarer Erfahrungs-
werte angemessen zu beriicksichtigen sind. Die

nach der Preisénderung anfallenden Abschlagszah-
lungen kénnen entsprechend angepasst werden.

4 Zahlungsbestimmungen / Verzug / Zahlungs-
verweigerung / Aufrechnung

4.1 Samtliche Rechnungsbetrage sind zwei Wochen
nach Zugang der Rechnung, Abschldge und Voraus-
zahlungen zu dem vom Lieferanten nach billigem
Ermessen (§ 315 BGB) im Abschlagsplan bzw. mit
Verlangen der Vorauszahlung festgelegten Zeit-
punkt fallig und im Wege des Lastschriftverfahrens,
mittels Dauerauftrag oder Uberweisung (auch
durch Baruiberweisung) zu zahlen. Gilt nicht fur
Verbraucher . S. v. § 13 BGB: Der Kunde informiert
den Lieferanten vorab in Textform, sofern Dritte fiir
ihn leisten. Der Lieferant ist berechtigt, Zahlungen
Dritter abzulehnen.

4.2 Befindet sich der Kunde in Zahlungsverzug,
kann der Lieferant angemessene MalRnahmen zur
Durchsetzung seiner Forderung ergreifen. Fordert
der Lieferant erneut zur Zahlung auf, oder lasst der
Lieferant den Betrag durch Beauftragung eines In-
kassodienstleisters (auch des Netzbetreibers) ein-
ziehen, stellt er dem Kunden die dadurch entstan-
denen Kosten pauschal gemaR dem als Anlage bei-
gefligtem Preisblatt Mahn- und Sonderentgelte in
Rechnung. Auf Verlangen des Kunden ist die Be-
rechnungsgrundlage der Pauschale nachzuweisen;
die pauschale Berechnung muss einfach nachvoll-
ziehbar sein und darf die nach dem gewdhnlichen
Lauf der Dinge zu erwartenden Kosten nicht tiber-
steigen. Dem Kunden ist zudem der Nachweis ge-
stattet, solche Kosten seien nicht entstanden oder
wesentlich geringer als die Hohe der Pauschale.

§ 288 Abs. 5 BGB bleibt unberdihrt.

4.3 Einwande gegen Rechnungen berechtigen zum
Zahlungsaufschub oder zur Zahlungsverweigerung
nur, sofern der in einer Rechnung angegebene Ver-
brauch ohne ersichtlichen Grund mehr als doppelt
so hoch wie der vergleichbare Verbrauch im vorhe-
rigen Abrechnungszeitraum ist und der Kunde eine
Nachprifung der Messeinrichtung verlangt und so-
lange durch die Nachprifung nicht die ordnungsge-
maRe Funktion der Messeinrichtung festgestellt ist
oder sofern aus Sicht eines verstandigen Kunden
die ernsthafte Maglichkeit eines offensichtlichen
Fehlers besteht, z. B. bei falschen Kundennamen,
verwechselten Entnahmestellen, ohne Weiteres er-
kennbaren Rechenfehlern oder bei weit auRerhalb
der Plausibilitat liegenden Verbrauchsmengen,
auch wenn eine Nachpriifung der Messeinrichtung
deren ordnungsgemaRe Funktion bestatigt hat.

Rechte des Kunden nach § 315 BGB bleiben von
dieser Klausel unberihrt.

4.4 Gegen Anspriche des Lieferanten kann nur mit
unbestrittenen oder rechtskréftig festgestellten Ge-
genanspriichen aufgerechnet werden. Dies gilt
nicht fuir Anspriiche des Kunden aufgrund vollstan-
diger oder teilweiser Nichterfillung oder mangel-
hafter Erfullung der Hauptleistungspflichten. Gilt
nur fiir Verbraucher i. S. v. § 13 BGB: Weiterhin gilt
dies nicht fiir Forderungen des Kunden, die im Rah-
men des Rickabwicklungsverhéltnisses nach Wi-
derruf des Vertrags entstehen.

4.5 Der Anspruch auf eine Bonuszahlung, die der
Lieferant fiir den Vertragsabschluss gewahrt, wird
dem Kunden im Rahmen der nachsten Jahresrech-
nung gutgeschrieben. Eine zeitanteilige Gewadhrung
erfolgt nicht.

5 Vorauszahlung / Sicherheitsleistung

5.1 Der Lieferant kann vom Kunden eine monatli-
che Vorauszahlung in angemessener Hohe verlan-
gen, wenn der Kunde mit einer Zahlung aus dem
Vertrag in nicht unwesentlicher Héhe in Verzug ist,
wenn der Kunde innerhalb eines Zeitraums von
zwolf Monaten wiederholt in Zahlungsverzug gerat
oder in sonstigen begriindeten Fillen.

5.2 Bei Verlangen einer Vorauszahlung sind dem
Kunden Beginn, Hohe und die Griinde fiir die Vor-
auszahlung sowie die Voraussetzungen fir ihren
Wegfall mitzuteilen. Die Zeitpunkte der Vorauszah-
lungen legt der Lieferant nach billigem Ermessen
(§ 315 BGB) fest. Die Vorauszahlung ist friihestens
zum Lieferbeginn féllig. Die Hohe der Vorauszah-
lung richtet sich nach dem Verbrauch des vorher-
gehenden Abrechnungszeitraums und dem aktuel-
len Vertragspreis oder dem durchschnittlichen Ver-
brauch vergleichbarer Kunden und dem aktuellen
Vertragspreis. Macht der Kunde glaubhaft, dass
sein Verbrauch erheblich geringer ist, ist dies ange-
messen zu bertcksichtigen.

5.3 Die Vorauszahlung wird mit der jeweils nachs-
ten vom Kunden nach dem Vertrag zu leistenden
Zahlung (Abschlage nach ziffer 4.1 oder Rech-
nungsbetrage) verrechnet. Ergibt sich dabei eine
Abweichung der Vorauszahlung von der zu leisten-
den Zahlung, so wird der zu viel oder zu wenig be-
rechnete Betrag unverzlglich erstattet bzw.
nachentrichtet.

5.4 Statt eine Vorauszahlung zu verlangen, kann
der Lieferant beim Kunden ein Vorauszahlungssys-
tem (z. B. Bargeld- oder Chipkartenzahler) einrich-
ten und betreiben bzw. den Messstellenbetreiber
damit beauftragen.

5.5 Die folgenden Ziffern 5.6 bis 5.10 gelten nicht
fir Verbraucheri. S. v. § 13 BGB:

5.6 Anstelle einer Vorauszahlung kann der Lieferant
eine Sicherheitsleistung in Hohe der fiir einen Zeit-
raum von zwei Liefermonaten voraussichtlich
durchschnittlich zu leistenden Zahlungen verlan-
gen. Sofern die Parteien nichts anderes vereinba-
ren, ist eine Sicherheitsleistung nur zulassig in
Form einer unbedingten, unwiderruflichen, selbst-
schuldnerischen Birgschaft einer européischen
Bank. Die sich verbiirgende Bank muss ein Rating
im ,A“-Bereich von Standard & Poors oder ein
gleichwertiges Rating einer anderen international
anerkannten Rating-Agentur aufweisen.

5.7 Der Lieferant kann sich aus der Sicherheit be-
friedigen, sobald der Kunde mit seinen Zahlungs-
verpflichtungen in Verzug ist. Der Lieferant wird die
Sicherheit nur in dem Umfang verwerten, in dem
dies zur Erflllung der riickstandigen Zahlungsver-
pflichtungen erforderlich ist.

5.8 Die Verwertung der Sicherheit nach Ziffer 5.7
wird der Lieferant dem Kunden unter Fristsetzung
schriftlich androhen, es sei denn nach den Umstén-
den des Einzelfalls besteht Grund zu der Annahme,
dass eine Befriedigung aus der Sicherheit zu spat
erfolgen wiirde. Ist der Abschluss des Vertrags fur
den Kunden ein Handelsgeschift, betragt die Frist
wenigstens eine Woche. In allen tbrigen Fallen be-
tragt sie einen Monat.

5.9 Die Sicherheit ist unverzuglich zurlickzugeben,
soweit ihre Voraussetzungen weggefallen sind.

5.10 Die Regelungen zur Einstellung und Unterbre-
chung der Belieferung sowie zur Kiindigung in Zif-
fer 9 bleiben unberihrt.



6 Entgelt / Zukiinftige Steuern, Abgaben und
sonstige hoheitlich auferlegte Belastungen /
Preisanpassung nach billigem Ermessen

6.1 Das vom Kunden zu zahlende Entgelt setzt sich
aus den Preisbestandteilen nach den Ziffern 6.2 bis
6.5 zusammen.

6.2 Der Kunde zahlt einen vertrieblichen Grund-
preis und einen verbrauchsabhéngigen Arbeits-
preis Energie in der sich aus dem beigefiigten
Preisblatt ergebenden Hohe. Diese werden auf
Grundlage der Kosten kalkuliert, die fuir die Beliefe-
rung aller Kunden in diesem Tarif anfallen (unab-
hangig vom Zeitpunkt des jeweils einzelnen Ver-
tragsschlusses). Sie enthalten die Kosten flr Ener-
giebeschaffung und Vertrieb sowie bei Griinstrom
zusétzlich die Kosten fiir den Erwerb und die Ent-
wertung von Herkunftsnachweisen nach § 3 Nr. 29
EEG.

6.3 Zusétzlich zahlt der Kunde fir die gelieferte En-
ergie folgende Preisbestandteile nach dieser Ziffer
in der jeweils geltenden Hohe. Die bei Vertrags-
schluss geltende Hohe ist im beigefligten Preisblatt
angegeben. Die fur das jeweils folgende Kalender-
jahr geltende Hohe des Preisbestandteils nach den
Ziffern 6.3.5, 6.3.6 und 6.3.7 wird bis zum 25.10. ei-
nes Kalenderjahres von den Ubertragungsnetzbe-
treibern im Internet veroffentlicht (derzeit:
www.netztransparenz.de). Im Einzelnen:

6.3.1 Die vom Lieferanten an den Netzbetreiber fiir
die Netznutzung zur Belieferung des Kunden abzu-
fihrenden Netzentgelte.

Der Netzbetreiber ermittelt die Netzentgelte zum
01.01. eines Kalenderjahres auf Grundlage der von
der zustdndigen Regulierungsbehorde nach MaR-
gabe des § 21a EnWG i. V. m. der ARegV, der
StromNEV und sonstigen Bestimmungen des EnWG
festgelegten und jeweils zum 01.01. eines Kalen-
derjahres gemaR § 4 ARegV angepassten Erlos-
obergrenze. Der Netzbetreiber veroffentlicht die
jeweils geltende Hohe der Netzentgelte auf seiner
Internetseite.

6.3.1.1 Anderungen der Netzentgelte werden ge-
gentber dem Kunden mit dem Zeitpunkt wirksam,
in dem sie gegentliber dem Lieferanten wirksam
werden.

6.3.1.2 Bezieht der Kunde die Energie in einer an-
deren Spannungsebene als in Niederspannung
oder gilt fir den Kunden ein individuelles Netzent-
gelt nach § 19 Abs. 2 StromNEV oder ein singuldres
Netznutzungsentgelt nach § 19 Abs. 3 StromNEV
bzw. dndert sich dies wahrend der Vertragslaufzeit
und stellt der Netzbetreiber dem Lieferanten des-
halb abweichende Netznutzungsentgelte in Rech-
nung, so gilt diese Anderung auch fiir die Abrech-
nung des Lieferanten gegenliber dem Kunden. Dies
kann dazu fiihren, dass Entgelte fiir vorangegan-
gene Zeitraume — gegebenenfalls nach Beendigung
des Vertrags oder der Belieferung der jeweiligen
Marktlokation durch den Lieferanten — nachgefor-
dert oder zuriickgezahlt werden missen. Der
Kunde wird {iber die Anderungen spitestens mit
der ndchsten Rechnung oder Abschlagsforderung
informiert.

6.3.1.3 Fur den Fall, dass gegen die flr die Entgelte
malgebliche, von der Regulierungsbehorde festge-
setzte Erl6sobergrenze Rechtsmittel eingelegt wer-
den oder anhangig sind (z. B. durch den Netzbe-
treiber oder Dritte), ist zwischen den Parteien die-
ses Vertrags das vom Netzbetreiber auf Grundlage
der rechts- bzw. bestandskréftig festgesetzten Er-
l6sobergrenze gebildete und rickwirkend ange-

wendete Netznutzungsentgelt ebenso riickwirkend
mafgeblich. Dies kann dazu fiihren, dass Entgelte
flr vorangegangene Zeitraume — gegebenenfalls
nach Beendigung des Vertrags oder der Beliefe-
rung der jeweiligen Marktlokation durch den Liefe-
ranten — nachgefordert oder zurtickgezahlt werden
mussen.

6.3.1.4 Ziffer 6.3.1.3 gilt entsprechend bei Rechts-
mitteln gegen die Erl6sobergrenze des dem Netz
des Netzbetreibers vorgelagerten Netzbetreibers,
sofern jene eine riickwirkende Anderung der Ent-
gelte des vorgelagerten Netzbetreibers zur Folge
haben.

6.3.1.5 Ruick- oder Nachzahlungen nach den vorste-
henden Ziffern 6.3.1.2 bis 6.3.1.4 werden jeweils
mit dem fur den jeweiligen Zeitraum maRgeblichen
Basiszinssatz gemaR § 247 BGB verzinst; dies gilt
nicht, wenn der Basiszinssatz negativ ist.

6.3.2 Dasvom Lieferanten an den Netzbetreiber
abzufiihrende Entgelt fir den konventionellen
Messstellenbetrieb mit Messeinrichtungen und
Messsystemen.

Der Netzbetreiber ermittelt dieses Entgelt zum
01.01. eines Kalenderjahres auf Grundlage der von
der zustandigen Regulierungsbehérde nach MaR-
gabe des § 21a EnWG i. V. m. der ARegV, der
StromNEV und sonstigen Bestimmungen des EnWG
festgelegten und jeweils zum 01.01. eines Kalen-
derjahres gemaR § 4 ARegV angepassten Erlos-
obergrenze. Der Netzbetreiber verdffentlicht die
jeweils geltende Hohe des Entgelts fiir den Mess-
stellenbetrieb auf seiner Internetseite.

6.3.2.1 Wird oder ist eine nach diesem Vertrag vom
Lieferanten belieferte Marktlokation des Kunden
mit einem intelligenten Messsystem oder einer
modernen Messeinrichtung i. S. d. MsbG ausge-
stattet, entfallt der Preisbestandteil nach dieser Zif-
fer 6.3.2 flr diese Marktlokation. In diesem Fall
schuldet nach den Vorgaben des MsbG grundsatz-
lich der Kunde dem Messstellenbetreiber das
Messstellenbetriebsentgelt, es sei denn, der Liefe-
rant ist nach Ziffer 6.3.3 zur Zahlung des Messstel-
lenbetriebsentgelts gegeniiber dem Messstellen-
betreiber verpflichtet.

6.3.3 Der Kunde schuldet dem Messstellenbetrei-
ber nach den Vorgaben des MsbG grundsatzlich
das Messstellenbetriebsentgelt, es sei denn, der
Lieferantist aufgrund einer vertraglichen, gesetzli-
chen oder regulierungsbehordlichen Regelung an-
stelle des Kunden verpflichtet, das Entgelt fiir den
Messstellenbetrieb mit intelligenten Messsyste-
men oder modernen Messeinrichtungen fir belie-
ferte Marktlokationen des Kunden an den Mess-
stellenbetreiber abzufiihren. In diesem Fall zahlt
der Kunde dieses Entgelt in der jeweils vom grund-
zustandigen Messstellenbetreiber auf seiner Inter-
netseite verdoffentlichten Hohe.

Der Lieferant wird dem Kunden das zu zahlende
Entgelt und den Umstand, dass dieses im Rahmen
dieses Vertrags vom Lieferanten an den Kunden
weiterberechnet wird, informatorisch mitteilen, so-
weit und sobald ihm diese Umstande bekannt sind.
Der Lieferant ist berechtigt, mit grundzustandigen
Messstellenbetreibern Vereinbarungen zur Abrech-
nung der Entgelte fiir den Messstellenbetrieb mit
intelligenten Messsystemen und modernen Mess-
einrichtungen zu treffen, wonach der grundzustan-
dige Messstellenbetreiber gegeniliber dem Liefe-
ranten abrechnet, soweit der Lieferant sicherstellt,
dass eine zusatzliche Inanspruchnahme des Kun-
den fir diese Entgelte durch den grundzustandigen
Messstellenbetreiber ausgeschlossen ist .

Ziffer 6.3.2.1 gilt entsprechend.

6.3.4 Die vom Lieferanten an den Netzbetreiber
aufgrund vertraglicher Vereinbarung zu leistenden
Zahlungen zum Ausgleich der vom Netzbetreiber
abzufiihrenden Konzessionsabgabe.

Die Konzessionsabgabe wird von der jeweiligen Ge-
meinde bzw. dem jeweiligen Landkreis gegeniber
dem Netzbetreiber fiir die Einrdumung des Rechts
zur Benutzung 6ffentlicher Verkehrswege fiir die
Verlegung und den Betrieb von Leitungen, die der
unmittelbaren Versorgung von Letztverbrauchern
im Gemeindegebiet mit Energie dienen, erhoben.
Die Hohe der Konzessionsabgabe richtet sich nach
dem jeweils zwischen dem Netzbetreiber und der
betreffenden Gemeinde bzw. dem betreffenden
Landkreis nach MaRgabe von § 2 KAV vereinbarten
Konzessionsabgabensatz.

6.3.5 Die vom Lieferanten an den Netzbetreiber zu
zahlende KWKG-Umlage nach § 12 EnFG.

Mit der KWKG-Umlage werden Kosten ausgegli-
chen, die den Ubertragungsnetzbetreibern durch
die Abwicklung der gesetzlichen Vorgaben zur For-
derung der Stromerzeugung aus hocheffizienten
Kraft-Warme-Kopplungsanlagen sowie zur Férde-
rung des Ausbaus von Warme- und Kéltenetzen
entstehen.

6.3.6 Den vom Lieferanten an den Netzbetreiber zu
zahlenden Aufschlag fiir besondere Netznutzung
nach der Festlegung der BNetzA (Az. BK8-24-001-
A).

Der Aufschlag fir besondere Netznutzung enthalt
die Kosten, die mit der § 19-StromNEV-Umlage
ausgeglichen werden sollen sowie den Aufschlag
fiir besondere einspeiseseitige Netznutzung nach
der Festlegung der BNetzA (Az. BK8-24-001-A).
Mit der § 19-StromNEV-Umlage werden Kosten
ausgeglichen, die den Ubertragungsnetzbetreibern
aus der Verpflichtung entstehen, nachgelagerten
Netzbetreibern Erldse zu erstatten, die diesen ent-
gehen, weil sie bestimmten Letztverbrauchern mit
atypischem Verbrauchsverhalten oder besonders
hohem Stromverbrauch nach § 19 Abs. 2 Strom-
NEV reduzierte Netzentgelte anbieten missen.

In die § 19-StromNEV-Umlage werden derzeit die
Kosten, die mit der Wasserstoffumlage nach § 118
Abs. 6 Satz 9 bis 11 EnWG ausgeglichen werden
sollen, eingerechnet. Mit der Wasserstoffumlage
werden Kosten ausgeglichen, die den Ubertra-
gungsnetzbetreibern durch die Abwicklung der ge-
setzlichen Vorgaben zur Férderung der Wasser-
stofferzeugung durch Wasserelektrolyse entstehen.
Mit dem Aufschlag fir besondere einspeiseseitige
Netznutzung werden die Kosten ausgeglichen, die
den Ubertragungsnetzbetreibern aus der Wélzung
EE-bedingter Mehrkosten durch nachgelagerte
Netzbetreiber entstehen.

Der Kunde tragt die einzelnen Umlagen bzw. Auf-
schlage, die derzeit gemeinsam als Aufschlag fiir
besondere Netznutzung erhoben werden.

6.3.7 Die vom Lieferanten an den Netzbetreiber zu
zahlende Offshore-Netzumlage nach § 17f EnWG
i.V.m. § 12 EnFG.

Die Offshore-Netzumlage gleicht Teile der Kosten
aus, die den Ubertragungsnetzbetreibern durch
Entschadigungszahlungen nach MaRgabe von
§17e EnWG an Betreiber von betriebsbereiten Off-
shore-Windenergieanlagen in Folge von Stérungen
oder Verzogerungen der Netzanbindung dieser An-
lagen entstehen sowie u. a. Offshore-Anbindungs-
kosten nach § 17d Abs. 1 EnWG, den §§ 17a

und 17b EnWG sowie die Kosten nach § 12b Abs. 1
Satz 3 Nr. 7 EnWG und des Flachenentwicklungs-
plans nach § 5 WindSeeG.

6.3.8 Die Stromsteuer.



6.4 Ist eine nach diesem Vertrag vom Kunden zu
tragende Steuer, Abgabe, Umlage oder sonstige
hoheitlich auferlegte Belastung negativ, reduziert
sich das fuir die gelieferte Energie zu zahlende Ent-
gelt in entsprechender Hohe.

6.4.1 Wird die Belieferung oder die Verteilung von
Energie nach Vertragsschluss mit zusatzlichen, in
Ziffer 6.2, Ziffer 6.3 und Ziffer 6.5 nicht genannten
Steuern oder Abgaben belegt, erhoht sich das vom
Kunden zu zahlende Entgelt um die hieraus entste-
henden Mehrkosten in der jeweils geltenden Hohe.
Satz 1 gilt entsprechend, falls die Belieferung oder
die Verteilung von Energie nach Vertragsschluss
mit einer hoheitlich auferlegten, allgemein ver-
bindlichen Belastung (d. h. keine BuRgelder oder
Ahnliches) belegt wird, soweit diese unmittelbaren
Einfluss auf die Kosten fiir die nach diesem Vertrag
geschuldeten Leistungen hat. Die Weitergabe in
der jeweils geltenden Héhe nach Satz 1 und 2 fihrt
bei Erstattungen (z. B. in Form negativer Umlagen)
zu einer entsprechenden Entgeltreduzierung. Eine
Weiterberechnung erfolgt nicht, soweit die Mehr-
kosten nach Hohe und Zeitpunkt ihres Entstehens
bereits bei Vertragsschluss konkret vorhersehbar
waren oder die jeweilige gesetzliche Regelung der
Weiterberechnung entgegensteht. Eine Weiterbe-
rechnung ist auf die Mehrkosten beschrankt, die
nach dem Sinn und Zweck der gesetzlichen Rege-
lung dem einzelnen Vertragsverhaltnis (z. B. nach
Kopf oder nach Verbrauch) zugeordnet werden
konnen. Eine Weiterberechnung erfolgt ab dem
Zeitpunkt der Entstehung der Mehrkosten. Der
Kunde wird tiber eine solche Weiterberechnung
spatestens mit der Rechnungsstellung informiert.

6.5 Zusétzlich fallt auf die Preisbestandteile nach
Ziffern 6.2 und 6.3 sowie etwaige zukiinftige Steu-
ern, Abgaben und sonstige hoheitlich auferlegte
Belastungen nach Ziffer 6.4.1 die Umsatzsteuer in
der jeweils geltenden Hohe an. Die derzeitige Hohe
der Umsatzsteuer ergibt sich aus dem beigefugten
Preisblatt.

6.6 Der Lieferant teilt dem Kunden die bei Beliefe-
rung jeweils geltende Hohe eines nach vorstehen-
den Ziffern zu zahlenden Preisbestandteils auf An-
frage mit.

6.7 Der Lieferant ist verpflichtet, den vertrieblichen
Grundpreis und den Arbeitspreis Energie nach Zif-
fer 6.2 — nicht hingegen die gesondert in der je-
weils geltenden Hohe an den Kunden weitergege-
benen Preisbestandteile nach Ziffer 6.3 und Ziffer
6.5 sowie etwaige zukiinftige Steuern, Abgaben
und sonstige hoheitlich auferlegte Belastungen
nach Ziffer 6.4.1 — durch einseitige Leistungsbe-
stimmung nach billigem Ermessen gemaRk § 315
BGB anzupassen (Erhéhungen oder Senkungen).
Anlass fiir eine solche Preisanpassung ist aus-
schlieRlich eine Anderung der in Ziffer 6.2 genann-
ten Kosten. Der Lieferant Gberwacht fortlaufend
die Entwicklung dieser Kosten. Der Umfang einer
solchen Preisanpassung ist auf die Veranderung
der Kosten nach Ziffer 6.2 seit der jeweils vorher-
gehenden Preisanpassung nach dieser Ziffer bzw. —
sofern noch keine Preisanpassung nach dieser
Ziffer erfolgt ist — seit der erstmaligen Tarifkalkula-
tion nach Ziffer 6.2 bis zum Zeitpunkt des geplan-
ten Wirksamwerdens der aktuellen Preisanpassung
beschrankt. Kostensteigerungen und Kostensen-
kungen sind bei jeder Preisanpassung gegenlaufig
zu saldieren. Die einseitige Leistungsbestimmung
des Lieferanten nach billigem Ermessen bezieht
sich auch auf die jeweiligen Zeitpunkte einer Preis-
anpassung; diese sind so zu wahlen, dass Kosten-
senkungen nicht nach fir den Kunden ungunstige-
ren MaRstdben Rechnung getragen werden als
Kostenerhohungen, also Kostensenkungen mindes-

tensin gleichem Umfang preiswirksam werden wie
Kostenerhéhungen. Der Kunde hat gemafR

§ 315 Abs. 3 BGB das Recht, die Ausiibung des billi-
gen Ermessens des Lieferanten gerichtlich Gberpri-
fen zu lassen. Anderungen des vertrieblichen
Grundpreises und des Arbeitspreises Energie nach
dieser Ziffer sind nur zum Monatsersten, erstmals
zum Ablauf der vertraglichen Erstlaufzeit, moglich
und gegeniliber dem Kunden, der kein Verbraucher
i.S.v. § 13 BGB ist, nur auf den Zeitpunkt der je-
weiligen Vertragsverldngerung, erstmals zum Ab-
lauf der vertraglichen Erstlaufzeit. Preisanpassun-
gen werden nur wirksam, wenn der Lieferant dem
Kunden die Anderungen spatestens einen Monat
vor dem geplanten Wirksamwerden in Textform
mitteilt und dem Kunden, der kein Verbraucheri.S.
v. § 13 BGB ist, die Anderungen spatestens zwei
Wochen vor dem geplanten Wirksamwerden in
Textform mitteilt. In diesem Fall hat der Kunde das
Recht, den Vertrag ohne Einhaltung einer Kiindi-
gungsfrist zum Zeitpunkt des Wirksamwerdens der
Preisanpassung zu kiindigen. Hierauf wird der
Kunde vom Lieferanten in der Mitteilung gesondert
hingewiesen.

6.8 Informationen tiber aktuelle Produkte (insbe-
sondere gebiindelte Produkte bzw. Leistungen)

und Tarife erhalt der Kunde unter 05241 822671
oder im Internet unter www.stadtwerke-gt.de.

7 Erbringung von Dienstleistungen nach § 41d
EnWG

Der Kunde ist verpflichtet, dem Lieferanten den
Abschluss einer vertraglichen Vereinbarung mit ei-
nem Dritten Giber die Erbringung von Dienstleistun-
gen hinsichtlich von Mehr- oder Mindererzeugung
sowie von Mehr- oder Minderverbrauch elektri-
scher Arbeit und tiber einen anderen Bilanzkreis
unverziglich mitzuteilen. Der Lieferant wird die Er-
bringung der Dienstleistung auf Grundlage einer
gesonderten Vereinbarung — soweit und solange
diese nicht durch eine Festlegung der BNetzA ent-
behrlich wird — gegen angemessenes Entgelt er-
moglichen. Wird eine solche Dienstleistung erst-
malig im Rahmen dieses Lieferverhaltnisses er-
bracht und handelt es sich bei dem Kunden nicht
zugleich um einen Haushaltskunden nach § 3 Nr.
22 EnWG, steht dem Lieferanten ein auRerordentli-
ches Kiindigungsrecht dieses Lieferverhaltnisses
mit einer Frist von drei Kalendermonaten zum Mo-
natsende zu.

8 Anderungen des Vertrags

Die Regelungen des Vertrags beruhen auf den ge-
setzlichen und sonstigen Rahmenbedingungen zum
Zeitpunkt des Vertragsschlusses (z. B. EnNWG,
StromGVV, StromNZV, MsbG, MesstEG, MessEV,
héchstrichterliche Rechtsprechung, Festlegungen
und Beschliisse der BNetzA). Das vertragliche Aqui-
valenzverhéltnis kann nach Vertragsschluss durch
unvorhersehbare Anderungen der gesetzlichen
oder sonstigen Rahmenbedingungen (z. B. durch
Gesetzesanderungen, sofern deren konkreter In-
halt nicht bereits — etwa in der Phase zwischen
dem Abschluss des formlichen Gesetzgebungsver-
fahrens und dem Inkrafttreten — absehbar war), die
der Lieferant nicht veranlasst und auf die er auch
keinen Einfluss hat, in nicht unbedeutendem MaRe
gestort werden. Ebenso kann nach Vertragsschluss
eine im Vertrag entstandene Liicke nicht unerhebli-
che Schwierigkeiten bei der Durchfiihrung des Ver-
trags entstehen lassen (etwa, wenn die Rechtspre-
chung eine Klausel fur unwirksam erklart), die nur
durch eine Anpassung oder Ergénzung zu beseiti-
gen sind. In solchen Fallen ist der Lieferant ver-
pflichtet, den Vertrag — mit Ausnahme des Entgelts

— unverzlglich insoweit anzupassen und/oder zu
erganzen, als es die Wiederherstellung des Aquiva-
lenzverhaltnisses von Leistung und Gegenleistung
und/oder der Ausgleich entstandener Vertragslu-
cken zur zumutbaren Fort- und Durchfiihrung des
Vertragsverhaltnisses erforderlich macht (z. B.
mangels gesetzlicher Uberleitungsbestimmungen).
Anpassungen des Vertrags nach dieser Ziffer sind
nur zum Monatsersten moglich. Die Anpassung
wird nur wirksam, wenn der Lieferant dem Kun-
den, der Verbraucheri. S. v. § 13 BGB ist, die An-
passung spdtestens einen Monat vor dem geplan-
ten Wirksamwerden in Textform mitteilt und dem
Kunden, der kein Verbraucheri. S. v. § 13 BGB ist,
die Anderungen spitestens zwei Wochen vor dem
geplanten Wirksamwerden in Textform mitteilt. In
diesem Fall hat der Kunde das Recht, den Vertrag
ohne Einhaltung einer Kiindigungsfrist zum Zeit-
punkt des Wirksamwerdens der Vertragsanpassung
zu kiindigen. Hierauf wird der Kunde vom Lieferan-
ten in der Mitteilung gesondert hingewiesen.

9 Einstellung der Lieferung / Fristlose
Kindigung

9.1 Der Lieferant ist berechtigt, die Lieferung sofort
einzustellen und die Anschlussnutzung selbst oder
durch einen Dritten, etwa den zustdndigen Netzbe-
treiber unterbrechen zu lassen, wenn der Kunde in
nicht unerheblichem MaRe schuldhaft Energie un-
ter Umgehung, Beeinflussung oder vor Anbringung
der Messeinrichtungen verwendet (,Energiedieb-
stahl“) und die Unterbrechung zur Verhinderung
einer weiteren unberechtigten Energieentnahme
erforderlich ist.

9.2 Bei Zahlungsverzug des Kunden in Hohe des
Doppelten der rechnerisch auf den laufenden Ka-
lendermonat entfallenden Abschlags- oder Voraus-
zahlung, mindestens aber mit € 100,00 inklusive
Mahn- und Inkassokosten, ist der Lieferant eben-
falls berechtigt, die Lieferung einzustellen und die
Anschlussnutzung selbst oder durch einen Dritten,
etwa den zusténdigen Netzbetreiber unterbrechen
zu lassen. Hat der Kunde eine Sicherheit geleistet,
gilt dies nur, sofern der Kunde mit einem Betrag im
Zahlungsverzug ist, der die Sicherheitsleistung um
mind. € 100,00 Ubersteigt. Bei der Berechnung des
Mindestbetrags bleiben nicht titulierte Forderun-
gen auller Betracht, die der Kunde schliissig bean-
standet hat oder die wegen einer Vereinbarung
zwischen Lieferanten und Kunden noch nicht fallig
sind oder die aus einer streitigen und noch nicht
rechtskraftig entschiedenen Preiserh6hung des Lie-
feranten resultieren. Die Unterbrechung unter-
bleibt, wenn die Folgen der Unterbrechung auBer
Verhaltnis zur Schwere des Zahlungsverzugs stehen
oder der Kunde darlegt, dass hinreichende Aus-
sicht besteht, dass er seinen Verpflichtungen voll-
umfanglich nachkommt. Dem Kunden wird die Un-
terbrechung spatestens vier Wochen vorher ange-
droht und die Beauftragung eines Dritten, etwa des
Netzbetreibers mit der Unterbrechung der An-
schlussnutzung acht Werktage vorher durch briefli-
che Mitteilung, unter Angabe des Zeitpunkts der
Auftragserteilung angekiindigt. Der Lieferant wird
den Dritten, etwa den Netzbetreiber zu dem in der
Ankiindigung genannten Zeitpunkt beauftragen,
die Anschlussnutzung zu unterbrechen, wofiir der
Dritte, etwa der Netzbetreiber nach den Vorgaben
des einheitlichen Netznutzungsvertrags Strom
sechs weitere Werktage Zeit hat. Der Kunde wird
den Lieferanten auf etwaige Besonderheiten, die
einer Unterbrechung zwingend entgegenstehen,
unverziglich hinweisen.

9.3 Der Gesetzgeber hat mit § 118b EnWG ein be-
fristetes gesetzliches Recht zur



Versorgungsunterbrechung gegeniliber Haushalts-
kunden nach § 3 Nr. 22 EnWG eingefiihrt, das zu-
nachst bis zum 30.04.2024 galt. Derzeit ist nicht
absehbar, ob der Gesetzgeber eine § 118b EnWG
entsprechende Regelung einfiihren wird. Der Ge-
setzgeber plante in einem Referentenentwurf, ein
gesetzliches Recht zur Versorgungsunterbrechung
gegeniiber Haushaltskunden nach § 3 Nr. 22 EnWG
in einem neuen § 41f EnWG einzufiihren. Die Rege-
lungen im geplanten § 41f EnWG waren weitestge-
hend deckungsgleich mit dem inzwischen auRRer
Kraft getretenen § 118b EnWG. Vor dem Hinter-
grund der auRerplanmaRigen, vorgezogenen Neu-
wahlen am 23.02.2025 ist unklar, ob und wann
eine Neuregelung erfolgt. Die Regelungen zur Un-
terbrechung und zur Wiederherstellung der An-
schlussnutzung aufgrund von Zahlungsverzug nach
dieser Ziffer sind fur die Dauer der Wirksamkeit ei-
ner abweichenden gesetzlichen Regelung gegen-
Uiber Haushaltskunden in dem Umfang ausgesetzt,
in dem diese abweichende Regelungen trifft.

9.4 Die Kosten der Unterbrechung sowie der Wie-
derherstellung der Belieferung sind vom Kunden zu
ersetzen. Der Lieferant stellt dem Kunden die da-
durch entstandenen Kosten pauschal gemaR dem
als Anlage beigefiigtem Preisblatt Mahn- und Son-
derentgelte in Rechnung. Auf Verlangen des Kun-
den ist die Berechnungsgrundlage nachzuweisen;
die pauschale Berechnung muss einfach nachvoll-
ziehbar sein und darf die nach dem gewdhnlichen
Lauf der Dinge zu erwartenden Kosten nicht tiber-
steigen. Dem Kunden ist zudem der Nachweis ge-
stattet, solche Kosten seien nicht entstanden oder
wesentlich geringer als die Hohe der Pauschale.
Dies gilt nicht fir AuBensperrungen, die Kosten ei-
ner solchen Sperrung werden nach tatsachlichem
Aufwand in Rechnung gestellt. Die Belieferung wird
unverziglich wiederhergestellt, wenn die Griinde
fur die Unterbrechung entfallen und die Kosten der
Unterbrechung und Wiederherstellung bezahlt
sind; sofern keine Barzahlung erfolgt, bleibt es dem
Kunden zur Verkirzung der Unterbrechungszeit
auch bei einer erteilten Einzugsermachtigung un-
benommen, die Kosten der Unterbrechung und
Wiederherstellung unverziiglich mittels Uberwei-
sung zu zahlen.

9.5 Der Vertrag kann aus wichtigem Grund ohne
Einhaltung einer Frist gekiindigt und die Lieferung
eingestellt werden. Der Lieferant muss den Kunden
unverziglich beim zustandigen Verteilnetzbetrei-
ber abmelden. Soweit die Entnahmen des Kunden
im Falle einer auBerordentlichen Kiindigung des
Lieferanten trotz der Abmeldung (etwa wegen Be-
arbeitungsfristen des Netzbetreibers, Prozessfris-
ten aus den Festlegungen der BNetzA zu Lieferan-
tenwechselprozessen) tiber den Zeitpunkt der Ver-
tragsbeendigung hinaus dem Lieferanten bilanziell
zugeordnet werden, ohne dass der Lieferant dafir
einen Ausgleich erhilt (z. B. im Rahmen der Mehr-
oder Mindermengenabrechnung des Netzbetrei-
bers), schuldet der Kunde fiir diese fortwdhrende
Belieferung das Entgelt nach diesem Vertrag. Ein
wichtiger Grund liegt insbesondere vor im Fall ei-
nes Energiediebstahls nach Ziffer 9.1 oder im Fall
eines Zahlungsverzugs unter den Voraussetzungen
von Ziffer 9.2. Im letztgenannten Fall ist dem Kun-
den die Kiindigung mindestens zwei Wochen vor-
her anzudrohen. Die Kiindigung unterbleibt in die-
sem Fall, wenn die Folgen der Kiindigung auRer
Verhaltnis zur Schwere des Zahlungsverzugs stehen
oder der Kunde darlegt, dass hinreichende Aus-
sicht besteht, dass er seinen Verpflichtungen voll-
umfanglich nachkommt. Ein wichtiger Grund liegt
auch vor, wenn ein Zwangsvollstreckungsverfahren
gegen das gesamte Vermogen der anderen Partei
oder eines wesentlichen Teils dieses Vermogens
eingeleitet wurde.

9.6 Die folgenden Ziffern 9.7 bis 9.8 gelten nicht fur
Verbraucheri.S. v. § 13 BGB:

9.7 Fiir den Lieferanten liegt ein wichtiger Grund
weiterhin vor, wenn der Kunde, der kein Verbrau-
cheri.S.v. § 13 BGB ist, ganz oder teilweise eine
geschuldete Vorauszahlung und/oder vereinbarte
Sicherheit nicht leistet und seiner Pflicht nicht in-
nerhalb einer vom Lieferanten daraufhin gesetzten
Frist von zwei Wochen nachkommt. Die Fristset-
zung erfolgt in einer weiteren Zahlungsaufforde-
rung des Lieferanten mit Kiindigungsandrohung.

9.8 Ist der Kunde kein Verbraucheri.S.v. § 13 BGB,
ist der Lieferant dartiber hinaus berechtigt, diesen
Vertrag bei Vorliegen einer den Kunden betreffen-
den negativen Auskunft der Creditreform Guters-

loh Schott KG insbesondere zu folgenden Punkten
aullerordentlich zu kiindigen: erfolglose Zwangs-

vollstreckung, erfolglose Pfandung, eidesstattliche
Versicherung zum Vermdogen, Restschuldbefreiung.

10 Haftung

10.1 Der Lieferant haftet bei schuldhafter vertragli-
cher Pflichtverletzung (z. B. bei Nichterfullung der
Lieferpflicht oder ungenauer oder verspateter Ab-
rechnung) fir dadurch entstandene Schaden nach
MalRgabe von Ziffer 10.2 bis 10.6.

10.2 Anspriiche wegen Schaden durch Unterbre-
chung oder bei UnregelmaRigkeiten in der Energie-
versorgung sind, soweit es sich um Folgen einer
Storung des Netzbetriebs einschlieflich des Netz-
anschlusses handelt, gegentiber dem Netzbetrei-
ber geltend zu machen.

10.3 Der Lieferant wird auf Wunsch des Kunden
unverziglich Gber die mit der Schadensverursa-
chung zusammenhingenden Tatsachen Auskunft
geben, wenn sie ihm bekannt sind oder von ihm in
zumutbarer Weise aufgeklart werden konnen.

10.4 In allen Gibrigen Haftungsfallen ist die Haftung
der Vertragsparteien sowie ihrer Erfiillungs- und
Verrichtungsgehilfen fir schuldhaft verursachte
Schaden ausgeschlossen, soweit der Schaden nicht
durch Vorsatz oder grobe Fahrldssigkeit herbeige-
flhrt wurde; dies gilt nicht bei Schaden aus der
Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der Ge-
sundheit oder der schuldhaften Verletzung wesent-
licher Vertragspflichten, d. h. solcher Pflichten, de-
ren Erfullung die ordnungsgemafRe Durchfiihrung
des Vertrags liberhaupt erst ermoglicht und auf de-
ren Einhaltung die Vertragsparteien regelmafig
vertrauen dirfen (sog. Kardinalpflichten).

10.5 Im Falle einer Verletzung wesentlicher Ver-
tragspflichten, welche nicht auf Vorsatz oder gro-
ber Fahrlassigkeit beruht, beschréankt sich die Haf-
tung auf den Schaden, den die haftende Partei bei
Abschluss des Vertrags als mogliche Folge der Ver-
tragsverletzung vorausgesehen hat oder unter Be-
riicksichtigung der Umstande, die sie kannte oder
kennen musste, hatte voraussehen mussen.

10.6 Die Bestimmungen des Produkthaftungsgeset-
zes bleiben unbertiihrt.

11 Informationspflichten und Vertragsbeendi-
gung bei Umzug

11.1 Der Kunde ist verpflichtet, dem Lieferanten je-
den Umzug unverzuglich vorab unter Angabe des
Umzugsdatums, der neuen Anschrift und der
neuen Zahlernummer oder Marktlokations-Identifi-
kationsnummer in Textform mitzuteilen. Im Regel-
fall muss diese Mitteilung bis spatestens zehn
Werktage vor dem Umzugsdatum erfolgen, um

dem Lieferanten eine rechtzeitige Ab- bzw. Ummel-
dung beim Netzbetreiber zu ermdglichen.

11.2 Unterbleibt die Mitteilung des Kunden nach
Ziffer 11.1 aus Griinden, die dieser zu vertreten
hat, und wird dem Lieferanten die Tatsache des
Umzugs auch sonst nicht bekannt, ist der Kunde
verpflichtet, weitere Entnahmen an seiner bisheri-
gen Entnahmestelle, fir die der Lieferant gegen-
Gber dem ortlichen Netzbetreiber einstehen muss
und fir die er von keinem anderen Kunden eine
Vergutung zu fordern berechtigt ist, nach den Prei-
sen des Vertrags zu vergliten. Die Pflicht des Liefe-
ranten zur unverziiglichen Abmeldung der bisheri-
gen Entnahmestelle und Anspriiche des Lieferan-
ten auf entgangenen Gewinn wegen einer nicht
oder verspatet erfolgten Belieferung an der neuen
Entnahmestelle bleiben unberihrt.

11.3 Die folgenden Ziffern 11.4 bis 11.5 gelten nur
fir Verbraucheri. S. v. § 13 BGB:

11.4 Ein Umzug des Kunden beendet diesen Ver-

trag zum Zeitpunkt des vom Kunden mitgeteilten

Umzugsdatums, wenn der Kunde aus dem Gebiet
des bisherigen Netzbetreibers in das Gebiet eines
anderen Netzbetreibers zieht. Der Lieferant unter-
breitet dem Kunden fiir die neue Entnahmestelle
auf Wunsch gerne ein neues Angebot.

11.5 Bei Umzug innerhalb des Gebiets des bisheri-
gen Netzbetreibers kann der Kunde den Vertrag
mit einer Frist von sechs Wochen in Textform und
unter Mitteilung seiner zukuinftigen Anschrift oder
der zur Bezeichnung seiner zukinftigen Entnahme-
stelle verwendeten Marktlokations-Identifikations-
nummer kiindigen. Die Kiindigung kann mit Wir-
kung zum Zeitpunkt des Auszugs oder mit Wirkung
zu einem spateren Zeitpunkt erklart werden. Die
Kindigung beendet diesen Vertrag nicht und der
Lieferant wird den Kunden zu den bisherigen Ver-
tragsbedingungen an seinem neuen Wohnsitz wei-
terbeliefern, wenn der Lieferant dem Kunden dies
binnen zwei Wochen nach Erhalt der Kiindigung
anbietet und die Belieferung an dessen neuem
Wohnsitz moglich ist. Die Belieferung zum Zeit-
punkt des Einzugs setzt voraus, dass der Kunde
dem Lieferanten das Umzugsdatum rechtzeitig mit-
geteilt hat.

11.6 Die folgenden Ziffern 11.7 bis 11.8 gelten
nicht fuir Verbraucheri. S. v. § 13 BGB:

11.7 Der Lieferant wird den Kunden an der neuen
Entnahmestelle auf Grundlage dieses Vertrags wei-
terbeliefern. Die Belieferung zum Zeitpunkt des
Einzugs setzt voraus, dass der Kunde dem Lieferan-
ten das Umzugsdatum rechtzeitig mitgeteilt hat.

11.8 Bei Umzug kann der Kunde, wenn er Haus-
haltskunde i. S. v. § 3 Nr. 22 EnWG ist, den Vertrag
mit einer Frist von sechs Wochen in Textform und
unter Mitteilung seiner zukinftigen Anschrift oder
der zur Bezeichnung seiner zuktinftigen Entnahme-
stelle verwendeten Marktlokations-Identifikations-
nummer kiindigen. Die Kiindigung kann mit Wir-
kung zum Zeitpunkt des Auszugs oder mit Wirkung
zu einem spateren Zeitpunkt erklart werden. Die
Kiindigung beendet diesen Vertrag nicht und der
Lieferant wird den Kunden zu den bisherigen Ver-
tragsbedingungen an der neuen Entnahmestelle
weiterbeliefern, wenn der Lieferant dem Kunden
dies binnen zwei Wochen nach Erhalt der Kiindi-
gung anbietet und die Belieferung an der neuen
Entnahmestelle moglich ist. Die Belieferung zum
Zeitpunkt des Einzugs setzt voraus, dass der Kunde
dem Lieferanten das Umzugsdatum rechtzeitig mit-
geteilt hat.



12 Ubertragung des Vertrags

Der Lieferant ist berechtigt, die Rechte und Pflich-
ten aus dem Vertrag als Gesamtheit auf einen per-
sonell, technisch und wirtschaftlich leistungsfahi-
gen Dritten zu Gibertragen. Eine Ubertragung nach
Satz 1 ist dem Kunden spatestens sechs Wochen
vor dem Zeitpunkt der Ubertragung unter Angabe
dieses Zeitpunkts mitzuteilen. Im Falle einer Uber-
tragung hat der Kunde das Recht, den Vertrag ohne
Einhaltung einer Kiindigungsfrist zum Zeitpunkt
des Wirksamwerdens der Ubertragung zu kiindi-
gen. Hierauf wird der Kunde vom Lieferanten in der
Mitteilung gesondert hingewiesen. Das Recht zur
Abtretung von Forderungen nach § 398 BGB sowie
eine gesetzliche Rechtsnachfolge, insbesondere bei
Ubertragungen i. S. d. Umwandlungsgesetzes, blei-
ben von dieser Ziffer unberiihrt.

13 Vertragsstrafe

13.1 Verbraucht der Kunde Energie unter Umge-
hung, Beeinflussung oder vor Anbringung der
Messeinrichtungen oder nach Unterbrechung der
Versorgung, so ist der Lieferant berechtigt, eine
Vertragsstrafe zu verlangen. Diese ist fir die tat-
sachliche, sofern nicht feststellbar, fur die ge-
schéatzte Dauer des unbefugten Gebrauchs, langs-
tens aber flr sechs Monate auf der Grundlage ei-
ner taglichen Nutzung der unbefugt verwendeten
Verbrauchsgerate von bis zu zehn Stunden nach
dem fiir den Kunden geltenden Vertragspreis zu
berechnen.

13.2 Eine Vertragsstrafe kann auch verlangt wer-
den, wenn der Kunde vorsatzlich oder grob fahrlas-
sig die Verpflichtung verletzt, die zur Preisbildung
erforderlichen Angaben zu machen. Die Vertrags-
strafe betragt das Zweifache des Betrags, den der
Kunde bei Erfiillung seiner Verpflichtung nach dem
furihn geltenden Vertragspreis zusatzlich zu zahlen
gehabt hatte. Sie darf fiir den tatsachlichen, sofern
der Beginn der Mitteilungspflicht nicht feststellbar
ist, fur einen geschatzten Zeitraum, langstens aber
flr einen Zeitraum von sechs Monaten verlangt
werden.

14 Datenschutz / Wechselseitige Ubernahme
von Informationspflichten gegeniiber sonstigen
betroffenen Personen

Datenschutzrechtliche Hinweise und Informatio-
nen zum Widerspruchsrecht erhélt der Kunde in
den Informationen zur Verarbeitung personenbe-
zogener Daten des Lieferanten.

Gilt nicht fir Verbraucheri.S. v. § 13 BGB:

Die Vertragsparteien verpflichten sich, die der je-
weils anderen Vertragspartei nach Art. 13
und/oder Art. 14 DS-GVO obliegenden Informati-
onspflichten gegeniiber den eigenen Mitarbeitern,
Erfullungsgehilfen und Dienstleistern (betroffene
Personen) zu erfillen, wenn im Rahmen der Ver-
tragserfillung, zur Durchfiihrung vorvertraglicher
MaRnahmen, zur Erflllung einer rechtlichen Ver-
pflichtung oder zur Wahrung berechtigter
Interessen

= personenbezogene Daten betroffener Personen
von einer Vertragspartei an die jeweils andere Ver-
tragspartei weitergegeben werden und/oder

= betroffene Personen auf Veranlassung der einen
Vertragspartei die jeweils andere Vertragspartei
kontaktieren.

Hierfur verwendet die Vertragspartei, die die per-
sonenbezogenen Daten weitergibt bzw. auf deren
Veranlassung die Kontaktaufnahme erfolgt, das ihr
von der anderen Vertragspartei zur Verfligung ge-
stellte Informationsblatt. Die ,Information zur Ver-
arbeitung personenbezogener Daten” des Lieferan-
ten ist diesem Vertrag als Anlage beigefligt. Eine
Vertragspartei ist nicht verpflichtet, das ihr von der
anderen Vertragspartei zur Verfligung gestellte In-
formationsblatt vor der Aushdndigung an die be-
troffenen Personen zu prifen. Sie ist weiterhin
nicht berechtigt, dieses ohne vorherige Zustim-
mung zu dndern. Es obliegt ausschlieflich der zur
Information verpflichteten Vertragspartei, der an-
deren Vertragspartei ein den jeweils geltenden
rechtlichen Anforderungen entsprechendes Infor-
mationsblatt zur Verfigung zu stellen und dieses
bei Bedarf auch wahrend der Vertragslaufzeit zu
aktualisieren.

15 Informationen zu Wartungsdiensten und -
entgelten / Lieferantenwechsel

15.1 Aktuelle Informationen zu Wartungsdiensten
und -entgelten sind beim jeweils zustandigen Netz-
betreiber erhéltlich.

15.2 Ein Lieferantenwechsel erfolgt zligig und un-
entgeltlich. Nach dem Wechsel ist der Lieferant
verpflichtet, dem neuen Lieferanten den fiir ihn
mafRgeblichen Verbrauch des vergleichbaren Vor-
jahreszeitraums mitzuteilen. Soweit der Lieferant
aus Griinden, die er nicht zu vertreten hat, den
Verbrauch nicht ermitteln kann, ist der geschatzte
Verbrauch anzugeben.

16 Streitbeilegungsverfahren fir Verbraucher

16.1 Energieversorgungsunternehmen und Mess-
stellenbetreiber (Unternehmen) sind verpflichtet,
Beanstandungen von Verbraucherni. S. d. § 13
BGB (Verbraucher) insbesondere zum Vertrags-
schluss oder zur Qualitat von Leistungen des Un-
ternehmens (Verbraucherbeschwerden), die den
Anschluss an das Versorgungsnetz, die Belieferung
mit Energie sowie die Messung der Energie betref-
fen, im Verfahren nach § 111a EnWG innerhalb ei-
ner Frist von vier Wochen ab Zugang beim Unter-
nehmen zu beantworten. Verbraucherbeschwer-
den sind zu richten an: Stadtwerke Gutersloh
GmbH/Kundenzentrum, Berliner StraRe 19, 33330
Giitersloh/05241 822671/
kundenzentrum@stadtwerke-gt.de

16.2 Ein Verbraucher ist berechtigt, die Schlich-
tungsstelle nach § 111b EnWG sowie § 4 Abs. 2
Satz 4 Verfahrensordnung zur Durchfiihrung eines
Schlichtungsverfahrens anzurufen, wenn das Un-
ternehmen der Beschwerde nicht abgeholfen oder
auf diese nicht innerhalb der Bearbeitungsfrist ge-
antwortet hat. § 14 Abs. 5 VSBG bleibt unberihrt.
Das Unternehmen ist verpflichtet, an dem Verfah-
ren bei der Schlichtungsstelle teilzunehmen. Die

Einreichung einer Beschwerde bei der Schlich-
tungsstelle hemmt die gesetzliche Verjahrung ge-
maR § 204 Abs. 1 Nr. 4 BGB. Das Recht der Beteilig-
ten, die Gerichte anzurufen oder ein anderes Ver-
fahren (z. B. nach dem EnWG) zu beantragen,
bleibt unberihrt.

16.3 Die Kontaktdaten der Schlichtungsstelle sind
derzeit:

Schlichtungsstelle Energie e. V.,

Friedrichstrale 133, 10117 Berlin,

Telefon: 030/2757240-0, Telefax: 030/2757240—
69,

E-Mail: info@schlichtungsstelle-energie.de,
Homepage: www.schlichtungsstelle-energie.de.
Allgemeine Informationen der BNetzA zu Verbrau-
cherrechten fiir den Bereich Elektrizitat und Gas
sind erhaltlich tiber den

Verbraucherservice Energie, Bundesnetzagentur,
Postfach 8001, 53105 Bonn,

Telefon: 0228 / 141516, Telefax: 030/22480-323,
E-Mail: verbraucherservice-energie@bnetza.de.

17 Gerichtsstand (gilt nicht fur Verbraucheri. S.
v. § 13 BGB)

Der Gerichtsstand fur Kaufleute i. S. d. Handelsge-
setzbuchs, juristische Personen des 6ffentlichen
Rechts und offentlich-rechtliche Sondervermégen
ist ausschlieRlich Giitersloh. Das Gleiche gilt, wenn
der Kunde keinen allgemeinen Gerichtsstand im In-
land hat.

18 Allgemeine Informationen nach dem
Energiedienstleistungsgesetz

Im Zusammenhang mit einer effizienteren Energie-
nutzung durch Endkunden wird bei der Bundes-
stelle fur Energieeffizienz eine Liste gefiihrt, in der
Energiedienstleister, Anbieter von Energieaudits
und Anbieter von Energieeffizienzmalnahmen auf-
gefiihrt sind. Weiterfiihrende Informationen zu der
sog. Anbieterliste und den Anbietern selbst erhal-
ten Sie unter www.bfee-online.de. Sie kénnen sich
zudem bei der Deutschen Energieagentur Gber das
Thema Energieeffizienz umfassend informieren.
Weitere Informationen erhalten Sie unter
www.energieeffizienz-online.info.

19 Schlussbestimmungen

19.1 Die Regelungen dieses Vertrags sind abschlie-
Rend. Mindliche Nebenabreden bestehen nicht.

19.2 Sollten einzelne Bestimmungen des Vertrags
ganz oder teilweise unwirksam oder undurchfiihr-
bar sein oder werden, so bleibt der Vertrag im Ub-
rigen wirksam.

Stadtwerke Gutersloh GmbH _ Berliner StraRRe 260
_ 33330 Gutersloh _ Privatkundenberatung Telefon
05241 82-26 71 _ Telefax 05241 82 - 434 89 _
kundenzentrum@stadtwerke-gt.de _
www.stadtwerke-gt.de _ Vorsitzender des Auf-
sichtsrates Burgermeister Matthias Trepper _ Ge-
schaftsfihrung Dipl.-Kaufm. Dirk Thole _ Amtsge-
richt Gutersloh HRB 3842

Stand Oktober 2025



